
 

GUIDANCE 
 

□チェックイン/チェックアウト 

・チェックイン 15：00~20：00  / チェックアウト~10：00  

・スタッフ常駐時間は 9：00~22：00 となります。 

・9:00 以前にチェックアウトされる方は、宿泊棟のカギを閉めて管理棟前 POST に鍵を返却お願いします。 

 

□連絡先                                管理棟 LINE QR コード 

・管理棟電話番号 070-2434-1173  

                    

                               管理棟への連絡はLINEでも可能です。 

□サイレントタイム 

・22:00 以降をサイレントタイムとさせて頂きます。 

周辺は音がほとんどない立地です。他のお客様のご迷惑になる騒音、車のエンジン音などは 

十分なご配慮をお願い致します。特に屋外での騒音には十分にご配慮ください。 

 ※22:00 までは屋外で飲食される方もいます。ご理解ください。 

 

□貴重品 

・貴重品は御自身で管理をお願い致します。忘れ物があった場合ご連絡いたします。 

 

□焚き火 

・焚き火台設置場所のみでご利用ください。 

・追加の薪は管理棟にてご購入頂けます。(1 束 660 円税込) 

・ご利用は 22:00 迄でお願いします。22:00 に鎮火の確認に伺います。 

・ご利用後は必ず蓋を被せてください。 

・芝生、土の上の直火は絶対にお止めください。 

 

□BBQ グリル 

・お食事（夕食、朝食）、また BBQ グリルご予約のお客様のみご利用頂けます。 

・BBQ グリルの当日レンタルも受け付けております。(1 日 4,400 円税込) 

ご使用の際は必ず管理棟でお申し出ください。 

・グリルレンタルの方のみ食器、トング 調理用ハサミのレンタルしております。 

 その他必要な物がございましたらお応えできる物もございますのでフロントスタッフにお伝えください。 

・ゴミは可燃ゴミ、プラスチック類、資源ごみに分別してデッキ付近に置いておいてください。(別紙参照) 

・BBQ グリルの使用は 21:00 迄でお願い致します。 

・動物が来る可能性があるので、食べ物を絶対に放置しないでください。 

・BBQ グリルの使用方法はお部屋のご案内をご確認ください。 

使用後は必ずガスの元栓を閉めて頂くようお願い致します。 



 

GUIDANCE 
 

□カフェ 

・営業時間 9：30～20：30 

※宿泊のお客様はお一人様１杯サービスとなります。 

 

□飲食物の持ち込みについて 

飲食物の持ち込みは可能です。 

フロントにて水、ソフトドリンク、ビール、ワインの販売もございます。 

是非ご利用ください。 

 

□タバコのご利用 

・室内、ウッドデッキは禁煙です。喫煙スペースにてお願いします。 

 

□ペット 

・ヒルサイドの 2 棟は同伴可能です。 

・オーシャンサイド付近、管理棟付近での他のお客様に十分なご配慮お願いします。 

・周辺の散歩は可能です。別荘地、近隣の住宅地への立ち入りは絶対にやめてください。 

 

□その他 

・継続的にガスを使うと（グリルと野外プール同時や、プールを満タン以上流し続ける等） 

安全確保の為ガスのストッパーがかかる場合がございます。 

※万が一止まってしまった場合はスタッフが復旧作業に伺いますのでご連絡下さい。 

・花火はご利用できません。 

・宿泊されている以外の宿泊棟、ウッドデッキへの立ち入りはご遠慮ください。 

・駐車場での事故、盗難等は一切責任を負いかねます。 

・部屋、ウッドデッキ、その他備品に著しい汚れ、破損、紛失があった場合、原状回復に伴う 

費用（清掃費、修理代金、処分費、営業再開までの営業保証金等）を請求させて頂く場合がございます。 

・別荘地、近隣の住宅地への立ち入りは絶対にやめてください。 

・水着のレンタルはしておりません。 

・雨量の予報によっては、前面道路が通行止めになることがございます。 

 

□キャンセルポリシー 

ご予約のキャンセル時には下記キャンセル料を頂戴いたします。 

1 週間前キャンセル料 : 50%  

※クレジットでお支払い済みの場合は、連絡頂いた日から 1 週間以内に宿泊代 50%分をお振込み致します。 

振込手数料はお客様負担となります。予めご了承ください。 

3 日前キャンセル料 : 100％ 


